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道銀ＶＩＳＡカード法人会員規約（コーポレートカード用・会社一括決済方式）（２０２6 年 4 月改定） 
改定前 改定後（下線部が改定箇所） 

第１２条（カードの利用の断りおよび一時停止、会員資格および使用者資格
の取消等） 
４．＜略＞ 
（１１）当社または当社の委託先・派遣元等の従業員に対して次の（イ）か
ら（ホ）に掲げる行為その他当該従業員の安全や精神衛生等を害するおそれ
のある行為をした場合（第三者を利用して行った場合を含む）（イ）暴力、威
嚇、脅迫、強要等（ロ）暴言、性的な言動、誹謗中傷、ストーカー行為その
他人格を攻撃する言動（ハ）人種、民族、門地、職業その他の事項に関する
差別的言動（ニ）長時間にわたる拘束、執拗な問い合わせ（ホ）金品の要求、
特別対応の要求、実現不可能な要求、その他内容もしくは態様が社会通念に
照らして著しく不相当と認められる要求等 
５．当社は、会員または使用者が前項第９号または第１０号の事由に該当し
た場合、会員および使用者の保有する当社が発行する全てのカードについて
通知・催告等をせずに会員資格または使用者資格を取消すことができるもの
とし、当社と会員および使用者とのその他の契約についても通知・催告等を
せずに解除することができるものとします。 
 
第１４条（期限の利益の喪失） 
１．＜略＞ 
（３）手形交換所または電子債権記録機関の取引停止処分を受けたとき、ま
たは一般の支払いを停止したとき。 
（４）会員または使用者が第１２条第４項第９号または第１０号の事由に該
当したことが判明した場合 
 

第１２条（カードの利用の断りおよび一時停止、会員資格および使用者資格
の取消等） 
４．＜略＞ 
（１１）当社または当社の委託先・派遣元等の従業員に対して次の（イ）か
ら（ホ）に掲げる行為その他これらに準じる当該従業員の安全や精神衛生等
を害するおそれのある行為をした場合（第三者を利用して行った場合を含
む）（イ）暴力、威嚇、脅迫、強要等（ロ）暴言、性的な言動、誹謗中傷、ス
トーカー行為その他人格を攻撃する言動（ハ）人種、民族、門地、職業その
他の事項に関する差別的言動（ニ）長時間にわたる拘束、執拗な問い合わせ
（ホ）金品の要求、特別対応の要求、実現不可能な要求、その他内容もしく
は態様が社会通念に照らして著しく不相当と認められる要求等 
５．当社は、会員または使用者が前項第９号、第１０号または第１１号の事
由に該当した場合、会員および使用者の保有する当社が発行する全てのカー
ドについて通知・催告等をせずに会員資格または使用者資格を取消すことが
できるものとし、当社と会員および使用者とのその他の契約についても通
知・催告等をせずに解除することができるものとします。 
 
第１４条（期限の利益の喪失） 
１．＜略＞ 
（３）自ら振り出した手形、小切手が不渡になったとき、または一般の支払
いを停止したとき。 
（４）会員が当社に支払うべき債務の履行を遅滞した場合。 
（５）会員または使用者が第１２条第４項第９号、第１０号または第１１号
の事由に該当したことが判明した場合 
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カード管理者向けＷＥＢサービス利用条項 
第３４条（カード管理者向けＷＥＢサービスの内容） 
１．「カード管理者向けＷＥＢサービス」は、会員または会員になろうとす
る法人（以下、第３８条まで総称して「会員」という）がインターネット上
で各種入会・変更手続きを実施することを可能とするサービスをいいま
す。 
２．会員が利用できるカード管理者向けＷＥＢサービスの具体的な内容に
ついては、別途当社から会員に対し公表あるいは案内するものとします。 
３．会員は、カード管理者向けＷＥＢサービスを利用するためには、別途
当社が指定する方法により利用登録を行うものとします。 
４．当社は、カード管理者向けＷＥＢサービスの全部または一部につい
て、予告なく変更・中断・廃止できるものとします。その結果、会員または
使用者に不利益が生じても、当社は何ら責任を負うものではありません。 
５．会員は、カード管理者向けＷＥＢサービスを自らの責任において利用
するものとし、これによって被った会員または使用者の損害について、当
社は何ら責任を負うものではありません。 
第３５条（ＵＲＬ等の管理） 
１．会員は、カード管理者向けＷＥＢサービスについて当社が発行する専
用ＵＲＬその他当社が提供する情報（以下、まとめて「ＵＲＬ等」）の管理お
よび使用について責任を負うものとし、ＵＲＬ等の管理不十分、使用上の
過誤または第三者による不正利用等による会員または使用者の損害につい
ては、当社は一切の責任を負わないものとします。 
２．会員は、第三者によってＵＲＬ等が不正に使用されていることが判明
した場合には、直ちに当社にその旨を通知し、当社からの指示がある場合
にはこれに従うものとします。但し、当該通知あるいは当社からの指示によ
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り当社が損害の補填の義務を負担するものではありません。 
第３６条（変更の届出） 
会員は、カード管理者向けＷＥＢサービスの利用登録の際に届け出た内容
について変更があった場合、すみやかにその旨を当社が指定する方法によ
り届け出るものとします。 
第３７条（カード管理者向けＷＥＢサービスの利用の中止等） 
１．会員がカード管理者向けＷＥＢサービスの利用の中止を希望するとき
は、当社が指定する方法により届け出るものとします。 
２．会員がカード管理者向けＷＥＢサービスを利用することにより発生し
た一切の債務は、カード管理者向けＷＥＢサービスの解約後も何ら影響は
なく、その処理に必要な限度でなお本利用条項が適用されるものとしま
す。 
３．会員について以下のいずれかの事由が発生した場合、当社は何らの通
知催告を要せず直ちにカード管理者向けＷＥＢサービスの利用をさせない
ことができるものとします。 
（1）カードが解約された場合 
（2）本利用条項に違反した場合 
（3）カード管理者向けＷＥＢサービスを 6 カ月以上ご利用になっていない
場合 
（4）その他、当社が不適当と判断する行為を行った場合 
第３８条（カード管理者向けＷＥＢサービスの免責事項） 
１．当社の責によらない、通信機器、端末等の障害および通信上の障害や
インターネット環境等の事由により、カード管理者向けＷＥＢサービスの
提供が遅延または不能となった場合、もしくは、当社が送信した情報に誤
謬、脱落が生じた場合、そのために生じた会員または使用者の損害につい
ては、当社は何ら責任を負うものではありません。 
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２．当社に故意または重過失がある場合を除き、カード管理者向けＷＥＢ
サービスを利用することによって生じたいかなる損害についても、当社は
何ら責任を負うものではありません。 

（２０２４年４月改定） （２０２6 年 4 月改定） 
 
個人情報の取扱いに関する同意条項（コーポレートカード用・会社一括決済方式）（２０２6 年 4 月改定） 

改定前 改定後（下線部が改定箇所） 
第１条（個人情報の収集・保有・利用等） 
１．＜略＞ 

②使用者のご利用に関する申込日、契約日、ご利用店名、商品名、契約額、
支払回数、ID その他の識別情報等のご利用状況および契約内容に関す
る情報（クレジットカード利用可能加盟店等から当社が適法に取得する
情報を含み、以下「契約情報」という） 

２．使用者等は、当社が下記の目的のために前項の①②③④⑧⑨の個人情報
を利用することを同意します。 

①当社のクレジットカード関連事業（キャッシング・ローン等の金銭貸付
事業を含む。以下同じ）における新商品情報のお知らせ、関連するアフ
ターサービス 

②当社のクレジットカード関連事業における市場調査、商品開発 
③当社のクレジットカード関連事業における宣伝物・印刷物の送付、電話

および電子メール送信等その他の通信手段を用いた営業活動 
④当社が認めるクレジットカード利用可能加盟店等その他当社の提携す

る者等の営業に関する宣伝物・印刷物の送付、電話および電子メール等
その他の通信手段を用いた送信 

⑤当社が認めるクレジットカード利用加盟店等その他地方公共団体等及
び当社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ

第１条（個人情報の収集・保有・利用等） 
１．＜略＞ 

②使用者のご利用に関する申込日、契約日、ご利用店名、商品名、契約額、
支払回数、ID その他の識別情報等のご利用状況および契約内容に関す
る情報（加盟店等から当社が適法に取得する情報を含み、以下「契約情
報」という） 

２．使用者等は、当社がクレジット事業（クレジットカード、ファクタリン
グを含む）、保証事業、融資事業、保険事業、集金代行事業その他これらに付
随する事業に関する次の目的のために前項の①②③④⑧⑨の個人情報を利
用することを同意します。 

①新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 
②市場調査、商品開発 
③宣伝物・印刷物の送付、電話および電子メール送信等その他の通信手段

を用いた営業活動 
④当社が認める加盟店等その他当社の提携する者等の営業に関する宣伝

物・印刷物の送付、電話および電子メール等その他の通信手段を用いた
送信 

⑤当社が認める加盟店等その他地方公共団体等及び当社の提携する者等
の各種プロモーション活動等を支援するデータ分析サービスにおいて、
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分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することに
より、統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報とし
て加工したものに限る） 

※なお、上記の当社の具体的な事業内容については、当社所定の方法（イン
ターネットの当社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 

個人情報に係るデータを照合、分析することにより、統計レポートを作
成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限る） 

※なお、上記の当社の具体的な事業内容については、当社所定の方法（イン
ターネットの当社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 
 

（２０２４年４月改定） （２０２6 年 4 月改定） 
 
個人情報の取扱いに関する重要事項（コーポレートカード用・会社一括決済方式）（２０２6 年 4 月改定） 

改定前 改定後（下線部が改定箇所） 
お客様の情報の取扱いについて下記の事項をご確認の上お申込みください。
なお、個人情報の収集・保有・利用・提供に関する同意条項の全文は、カー
ド送付時にカード会員規約（以下、「本規約」という）とともにあらためてお
送りいたします。 
１．個人情報の収集・保有・利用等 
（１）＜略＞ 
 ①申込み時または入会後に使用者等が提出する申込書、届出書、その他の

書類に記入しまたは記載されている氏名、年齢、生年月日、住所、電話
番号、電子メールアドレス、運転免許証番号、事業の内容、職業、法人
名称・商号、取引を行う目的、会員の実質的支配者、勤務先、資産、負
債、在留資格に関する情報及びおよび勤務先等の情報（以下総称して「氏
名等」という）等に関する情報、本規約に基づき届出られた情報および
当社届出電話番号の現在および過去の有効性（通話可能か否か）に関す
る情報、電話接続状況履歴（全国の固定電話及び携帯電話の接続状況調
査の履歴で、調査年月日、電話接続状況、移転先電話番号が含まれる）
及びならびにお電話等でのお問合せ等により当社が知り得た氏名等の
情報（以下総称して「属性情報」という） 

お客様の情報の取扱いについて下記の事項をご確認の上お申込みください。
なお、個人情報の収集・保有・利用・提供に関する同意条項の全文は、当社
ホームページ内のカード会員規約（以下「本規約」という）からご確認いた
だけます。 
１．個人情報の収集・保有・利用等 
（１）＜略＞ 

①申込み時または入会後に会員または使用者等が提出する申込書、届出
書、その他の書類に記入しまたは記載されている氏名、年齢、生年月日、
住所、電話番号、電子メールアドレス、運転免許証番号、事業の内容、
職業、法人名称・商号、取引を行う目的、会員の実質的支配者、勤務先、
資産、負債、収入、国籍、在留資格、在留期間に関する情報等の情報（以
下総称して「氏名等」という）、本規約に基づき届出られた情報、当社
届出電話番号の現在および過去の有効性（通話可能か否か）に関する情
報、電話接続状況履歴（全国の固定電話および携帯電話の接続状況調査
の履歴で、調査年月日、電話接続状況、移転先電話番号が含まれる）な
らびにお電話等でのお問合せ等により当社が知り得た氏名等の情報（こ
れらすべての変更情報を含み、以下総称して「属性情報」という） 
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②使用者のご利用に関する申込日、契約日、ご利用店名、商品名、契約額、
支払回数等のご利用状況および契約内容に関する情報（以下「契約情報」
という） 

（２）使用者は、当社が下記の目的のために前項の①②③④の個人情報を利
用することを同意します。 

①当社のクレジットカード関連事業（キャッシング・ローン等の金銭貸付
事業を含む。以下同じ）における新商品情報のお知らせ、関連するアフ
ターサービス 

②当社のクレジットカード関連事業における市場調査、商品開発 
③当社のクレジットカード関連事業における宣伝物・印刷物の送付、電話

および電子メール送信等その他の通信手段を用いた営業活動 
④当社が認めるクレジットカード利用可能加盟店等その他当社の提携す

る者等の営業に関する宣伝物・印刷物の送付、電話および電子メール等
その他の通信手段を用いた送信 

⑤当社が認めるクレジットカード利用加盟店等その他地方公共団体等及
び当社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ
分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することに
より、統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報とし
て加工したものに限る） 

※なお、上記の当社の具体的な事業内容については、当社所定の方法（イン
ターネットの当社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 
（４）使用者は、会員へ、ご利用代金のお支払い等のご案内（支払遅延時の
請求を含みます）において、当社が上記（１）の①から⑨の個人情報を会員
に提供することに同意します。 
 

②使用者のご利用に関する申込日、契約日、ご利用店名、商品名、契約額、
支払回数、ID その他の識別情報等のご利用状況および契約内容に関す
る情報（加盟店等から当社が適法に取得する情報を含み、以下「契約情
報」という） 

（２）使用者は、当社がクレジット事業（クレジットカード、ファクタリン
グを含む）、保証事業、融資事業、保険事業、集金代行事業その他これらに付
随する事業に関する次の目的のために前項の①②③④⑧⑨の個人情報を利
用することを同意します。 

①新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 
②市場調査、商品開発 
③宣伝物・印刷物の送付、電話および電子メール送信等その他の通信手段

を用いた営業活動 
④当社が認める加盟店等その他当社の提携する者等の営業に関する宣伝

物・印刷物の送付、電話および電子メール等その他の通信手段を用いた
送信 

⑤当社が認める加盟店等その他地方公共団体等及び当社の提携する者等
の各種プロモーション活動等を支援するデータ分析サービスにおいて、
個人情報に係るデータを照合、分析することにより、統計レポートを作
成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限る） 

※なお、上記の当社の具体的な事業内容については、当社所定の方法（イン
ターネットの当社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 
（４）使用者は、会員へ、カードの利用確認またはカードご利用代金のお支
払い等のご案内（支払遅延時の請求を含みます）のため、当社が上記（１）
の①から⑨の個人情報を会員に提供することに同意します。 
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４．個人情報の開示・訂正・削除 
（１）使用者等は、当社、個人信用情報機関に対して、個人情報の保護に関
する法律に定めるところにより、会員等自身の個人情報を開示するよう請求
することができます。 
当社に開示を求める場合には、下記７．（２）の窓口にご連絡下さい。開示請
求手続（受付窓口、受付方法、必要書類等）の詳細をお答えします。また、
開示請求手続は、当社所定の方法（インターネットの当社ホームページへの
常時掲載）でもお知らせしております。 

（２）開示請求により、万一登録内容が不正確または誤りであることが明
らかになった場合、会員等は、当該情報の訂正または削除の請求ができま
す。 

 
６．規約等に不同意の場合 

当社は、使用者等が入会申込みまたは使用者届出に必要な記載事項の記載を
希望しない場合または本規約または本重要事項の内容の全部もしくは一部
を承認できない場合、入会または使用者となることをお断りする場合があり
ます。 

４．個人情報の開示・訂正・削除 
（１）使用者等は、当社、信用情報機関に対して、個人情報の保護に関する
法律に定めるところにより、使用者等自身の個人情報を開示するよう請求す
ることができます。 
当社に開示を求める場合には、下記７．（２）の窓口にご連絡下さい。開示請
求手続（受付窓口、受付方法、必要書類等）の詳細をお答えします。また、
開示請求手続は、当社所定の方法（インターネットの当社ホームページへの
常時掲載）でもお知らせしております。 
（２）開示請求により、万一登録内容が不正確または誤りであることが明ら
かになった場合、使用者等は、当該情報の訂正または削除の請求ができます。 

 
６．規約等に不同意の場合 

当社は、使用者等が入会申込みまたは使用者届出に必要な記載事項の記載を
希望しない場合または本規約または本重要事項の内容の全部もしくは一部
を承認できない場合、入会をお断りすることや退会の手続きとることがあり
ます。 
 

（２０２３年４月制定） （２０２6 年 4 月改定） 
 


